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Folgende AGB sind Bestandteil aller Vertrage mit der webseitenmax und mr-
webentwicklung, Maximilian Rieger, mit Hauptsitz in 99425 Weimar, im Folgenden
»Auftragnehmer* bzw. ,,webseitenmax* genannt. Bei Auftragserteilung durch den Kunden,
im Folgenden ,,Auftragsgeber” genannt, gelten diese AGB als stillschweigend anerkannt.

Allen Lieferungen und Leistungen des Auftragnehmers liegen diese Bedingungen zugrunde.
Diese Geschéftsbedingungen gelten auch dann ausschlieBlich, wenn wir in Kenntnis
entgegenstehender AGB des Auftraggebers unsere Leistungen vorbehaltlos erbringen. Diese
Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten auch fur zukiinftige Geschafte der Parteien.

webseitenmax behalt sich vor, diese AGB einseitig zu dndern oder zu erganzen. Anderungen
dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen werden vier Wochen nach deren Veroffentlichung
wirksam, sofern der Auftraggeber den jeweiligen Anderungen nicht innerhalb dieser Frist
widerspricht.

1. Angebot und Auftragsvergabe

1.1 Auftragsbindung | Die Angebote des Auftragnehmers sind freibleibend und
unverbindlich. Sie besitzen eine Gultigkeit von vier Wochen nach Ausstellung. Auftrage und
Angebote gelten als rechtsgltig bindend, wenn sie personlich, telefonisch, postalisch, per Fax
oder per E-Mail erteilt werden. Einseitige Entbindungen bedurfen der schriftlichen
Zustimmung des Vertragspartners. Fir die Ausflihrung eines Auftrages gelten die in der
Auftragsbestatigung und Angebot sowie in den hier vorliegenden AGB gemachten Angaben.
Der Auftraggeber kann dieses Angebot nach seiner Wahl innerhalb von vier Wochen durch
Zusendung einer Auftragsbestatigung annehmen oder dadurch, dass dem Auftraggeber
innerhalb dieser Frist die bestellte bzw. in Auftrag gegebene Arbeit zugesandt bzw. tibergeben
wird.

1.2 Anderungen | Anderungen, Erganzungen des Auftrages oder Nebenabreden bediirfen zu
ihrer Wirksamkeit der Schriftform sowie der Bestatigung durch den Auftragnehmer. Dies gilt
auch beziglich Vertragsanderungen nach Vertragsabschluss.

Mehraufwand und Mehrkosten flr nachtragliche Veranderungen auf Veranlassung des
Auftraggebers werden zusatzlich in Rechnung gestellt. Als nachtragliche Anderung gelten
auch die Wiederholungen von Vorarbeiten, die vom Auftraggeber wegen geringflgiger
Abweichungen von der Vorlage verlangt werden.

2. Vergutung

2.1 Vergutung | Die Vergutung unserer Leistungen erfolgt, falls kein Pauschalangebot
zugrunde liegt (siehe 2.4) grundsatzlich nach Zeitaufwand, welcher monatlich oder
aufgabenbezogen nach Stundenaufwand in Rechnung gestellt wird. Mal3geblich fur die
Vergltung des Zeitaufwandes sind unsere jeweils glltigen Vergutungssétze, soweit nicht
etwas Abweichendes vereinbart ist. webseitenmax ist berechtigt, die den Vereinbarungen
zugrundeliegenden Vergutungssatze nach billigem Ermessen (8§ 315 BGB) zu dndern oder zu
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erganzen. Auf Wunsch des Auftraggebers werden den Abrechnungen differenzierte
Einzelnachweise des tatsachlichen Aufwands beigeflgt.

2.2 Auslagen | Der Auftraggeber tragt gegen Nachweis samtliche Auslagen wie Fahr-, Reise-
und Ubernachtungskosten, Spesen, technische Nebenkosten, Produktions- und
Vervielfaltigungskosten, Hostinggebiihren und weitere, im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung
anfallende Entgeltforderungen Dritter. Die reine Reise- oder Fahrtzeit wird nicht vergutet. Fur
die Abwicklung von Auftrdgen mit Dritten, deren Kostenaufwand direkt an den Auftraggeber
weiterberechnet wird, kann webseitenmax eine Marge in Hohe von bis zu 20% des
Kostenaufwands erheben. Gesondert abgerechnete Auslagen sind durch den Auftraggeber
sofort zu begleichen.

2.3 Spontan-Auftrage | Haben die Parteien keine Vereinbarung Uber die Vergltung einer
Leistung von webseitenmax getroffen, deren Erbringung der Auftraggeber den Umstanden
nach nur gegen eine Vergutung erwarten durfte, so hat der Auftraggeber die fir diese
Leistung bliche Vergltung zu entrichten. Im Zweifel gelten die von webseitenmax fur ihre
Leistungen verlangten Vergltungssatze als ublich.

2.4 Pauschalangebot | Wiinscht der Auftraggeber eine verbindliche Preisangabe, so bedarf es
eines schriftlichen Kostenvoranschlages. In diesem sind die Arbeiten und die zur Herstellung
des Werkes erforderlichen Mittel, Leistungen und Vergutungen differenziert aufzufiihren.
webseitenmax ist an diesen Kostenvoranschlag bis zum Ablauf von vier Wochen nach seiner
Abgabe gebunden. Eine weithin bliche Kalkulationsspanne von 15% auf die Endsumme und
eine Verschiebung der Kosten innerhalb der Kalkulation ohne Benachrichtigung des
Auftraggebers bleibt webseitenmax vorbehalten.

2.5 Nachkalkulation | Wahrend der Abwicklung notwendig werdende Neukalkulationen
aulerhalb einer 15%-Spanne werden dem Auftraggeber bei Bekanntwerden unverziglich
mitgeteilt. In gegenseitiger Abstimmung und schriftlichem Einverstandnis kann der Auftrag
zu Gunsten des Auftraggebers dahingehend abgeéndert werden, dass das vorgegebene
Auftragsbudget eingehalten wird.

2.6 Designleistungen, Urheberschutz | Gestalterische Design- oder Entwurfsleistungen
unterliegen dem Urheberrecht und kénnen mit vermindertem UST-Satz ausgewiesen werden.
Je nach Verwertungsumfang erfolgt fir die Nutzungsrechtseinrdumung die Anwendung eines
Nutzungsfaktors auf Basis des zuletzt gultigen Vergutungstarifvertrags Design SDSt/AGD.
Den Verwertungskosten ist die Ubliche UST zuzuschlagen.

3. Urheber- und Nutzungsrecht

3.1 Leistungseinheit | Entwirfe, Programmierarbeiten und sémtliche weiteren Tétigkeiten,
die zur Erarbeitung der in Auftrag gegebenen Arbeit erforderlich sind, bilden zusammen mit
der Einrdumung von Nutzungsrechten eine einheitliche Leistung. Alle Entwirfe sowie die
erstellte Arbeit des Auftragnehmers sind/ist urheberrechtlich geschitzt. Hierzu gehéren auch
im Rahmen der Arbeit angefertigte Lichtbilder, Negative, Filme, Ton-, Bild-, oder
Datentrager, sowie Programmcode.

3.2 Implizierte Nutzungsrechtetibertragung | Bei nicht explizit aufgefiihrtem
Nutzungsschliissel gewahrt webseitenmax dem Auftraggeber an den erbrachten Leistungen
das einfache, raumlich und zeitlich nicht beschrankte Recht, diese Leistungen vertragsgema
zu nutzen.



Ist Software Gegenstand der Leistungen, gelten die 88 69 d und e UrhG.

3.3 Unzulassige Nutzung | Eine weitergehende Nutzung als im vorherigen Absatz
beschrieben ist unzuldssig. Insbesondere ist es dem Auftraggeber untersagt Unterlizenzen zu
erteilen, die Leistungen zu vervielféltigen, zu vermieten, oder sonst wie zu verwerten.

Werden die gewahrten Nutzungsrechte ohne schriftliche Zustimmung seitens webseitenmax
durch den Auftraggeber ausgeweitet, so hat webseitenmax Anspruch auf nachtragliche
Vergltung der nicht vereinbarten Nutzung auf Grundlage des gultigen
Vergutungstarifvertrags Design SDSt/AGD, mindestens aber des dreifachen Wertes der
vereinbarten Vergitung der unrechtmafig genutzten Entwurfsarbeit.

3.4 Veranderungen, Nachahmungen | Sdmtliche Arbeiten des Auftragnehmers,
insbesondere die Entwirfe und Reinzeichnungen dirfen ohne dessen ausdriickliche und
schriftliche Zustimmung weder im Original noch bei einer Reproduktion veréandert werden.
Jede Nachahmung ist unzuléssig.

Ein Verstol? des Auftraggebers hiergegen begriindet einen Anspruch des Auftragnehmers auf
Zahlung einer Vertragsstrafe in Hohe des dreifachen Wertes der vereinbarten Vergutung.

3.5 Sonstiges | Fir die Arbeit verwendete VVorschlage des Auftraggebers begriinden kein
Miturheberrecht.

4. Zahlungsbedingungen

4.1 Rechnungsstellung und Begleichung | Der Vergutungsanspruch wird grundsétzlich bei
vollzogener Auftragsleistung durch webseitenmax in Rechnung gestellt. Die
Gesamtvergutung kann durch webseitenmax in Halb- oder Drittelbetragen bei
Auftragsvergabe als Vorauszahlung, im Projektzeitraum als Abschlagszahlung, bei
Auftragserfullung als Abschlusszahlung, oder jeweils nach Erbringung erforderlicher
Teilleistungen in Rechnung gestellt werden.

Rechnungen sind, sofern nicht schriftlich anders vereinbart, sofort nach Erhalt und ohne
Abzug durch Uberweisung auf unser Geschéftskonto zu begleichen.

Aufrechnungsrechte stehen dem Auftraggeber nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von webseitenmax schriftlich anerkannt sind.

4.2 Zahlungsverzug | Bei Nichteinhaltung von Zahlungsfristen ist webseitenmax berechtigt
gesetzliche Verzugszinsen und angemessene Gebtihren fur den zusétzlichen Mahn- und
Verwaltungsaufwand einzufordern. webseitenmax behélt sich vor, in diesem Falle
ressourcezerrende Anwendungen, wie beispielweise auf webseitenmax-Servern
veroffentlichte Internetapplikationen, bis zum Zahlungsausgleich voriibergehend
abzuschalten.

4.3 Umsatzsteuer | Gestalterische Leistungen nach Urheberrecht kénnen mit einer

verminderten Umsatzsteuer und einem der Verwertung entsprechendem Nutzungsfaktor
(siehe 2.6) berechnet werden.

5. Eigentumsvorbehalt



5.1 Bis zur vollstandigen Vergutungszahlung ist dem Auftraggeber der Einsatz aller
erbrachten Leistungen nur widerruflich gestattet. webseitenmax kann den Einsatz solcher
Leistungen, mit deren Zahlung sich der Auftraggeber in VVerzug befindet, fur die Dauer des
Verzuges widerrufen.

5.2 | Durch webseitenmax entwickelte VVorlagen und Ergebnisse verbleiben in dessen Besitz
und dirfen durch webseitenmax in gleicher oder in abgewandelter Form fiir andere Projekte
und Auftraggeber genutzt werden.

5.3 | An gestalterischen Entwirfen werden vom Auftragnehmer ausschlieRlich
Nutzungsrechte, nicht jedoch Eigentumsrechte daran ubertragen (siehe auch 3.2 und 3.3).
Dies jedoch erst nach vollstandiger Bezahlung der Vergiitung

5.4 | Der Auftragnehmer ist nicht verpflichtet, Dateien oder Entwiirfe an den Auftraggeber
herauszugeben. Wiinscht der Kunde die Herausgabe von Dateien, so ist dies gesondert zu
vereinbaren und zu vergditen.

Hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber Dateien oder Entwirfe zur Verfligung gestellt, so
dirfen diese nur mit vorheriger Zustimmung des Auftragnehmers gedndert werden (siehe
auch 3.4).

6. Rucktritt

6.1 Rucktritt des Auftraggebers | Der Auftraggeber kann wegen einer nicht in einem
Mangel der Kaufsache oder des Werks bestehenden Pflichtverletzung nur zurticktreten, wenn
webseitenmax diese Pflichtverletzung zu vertreten hat.

6.2 Rucktritt des Auftragnehmers | webseitenmax ist zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt,
wenn die Ausfiihrung der Leistung aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat,
unmaoglich ist oder trotz Setzung einer Nachfrist weiter verzogert wird; oder berechtigte
Bedenken hinsichtlich der Bonitét des Auftraggebers bestehen und dieser auf Begehren von
webseitenmax weder VVorauszahlungen leistet noch vor Leistung seitens webseitenmax eine
taugliche Sicherheit leistet.

7. Auftragsabwicklung, Durchflhrung

7.1 Zusammenarbeit | Bei Auftragsdurchfuhrung ist webseitenmax verpflichtet, sich
hinsichtlich der zu treffenden MaRnahmen mit dem Auftraggeber abzustimmen und ihm die
Entwaurfe fir die vorgeschlagenen MaRRnahmen, die eingeholten Kostenvoranschlége und
Terminplane zur Bewilligung vorzulegen, sofern diese nicht bereits durch ein Rahmenkonzept
abgedeckt sind, dem der Auftraggeber zugestimmt hat.

7.2 Externe Partner, Dritte | Art und Umfang der durchzufiihrenden Dienstleistung richten
sich neben diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen nach der Mal3gabe der erteilten
Einzelauftrage. Fur eine optimale Realisation der angeforderten Dienstleistung ist
webseitenmax berechtigt, Dritte mit einzelnen Arbeiten zu beauftragen. In der Auswahl ist
webseitenmax frei.



Soweit webseitenmax Verpflichtungen gegeniiber Dritten gemaR diesem Auftrag eingegangen
ist, erklart sich der Auftraggeber bereit, diese Verpflichtungen auch nach Auftragsbeendigung
selbst oder unter Einschaltung von webseitenmax zu erfullen.

Entsprechende Vertrage werden in der Regel nach Abstimmung mit dem Auftraggeber, sowie
mit Bevollmachtigung durch den Auftraggeber, zwischen webseitenmax und dem(n) externen
Dienstleister(n) abgeschlossen. Die Kosten fur die externen Leistungen werden mit Zuschlag
einer Ublichen Marge durch webseitenmax an den Auftraggeber weitergereicht. Die zwischen
Dritten und webseitenmax vereinbarten Leistungen und Kundigungsfristen binden im selben
MaR den Auftraggeber.

Kommen aufgrund der Wirkung webseitenmaxs Vertrage zwischen Auftraggeber und
externen Dienstleistern zustande, so erhalt webseitenmax die Vergiitung von Beratungs- und
Vermittlungsaufwand in Form einer angemessenen einmaligen Provision durch den
Auftraggeber.

7.3 Mitwirkungspflicht des Auftraggebers | Alle Entwirfe, insbesondere zu
veroffentlichende oder zu vervielfaltigende Leistungen von webseitenmax (wie beispielweise
browserbasierte Anwendungen, On- und Offline-Inhalte, Textvorlagen, Exposés,
Reinzeichnungen oder Druckvorlagen) sind vom Auftraggeber zu tberprifen und binnen funf
Werktagen freizugeben. Bei nicht rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Auftraggeber
abgenommen und genehmigt.

Der Auftraggeber wird webseitenmax ohne Verzug mit allen Informationen und Unterlagen,
insbesonders elektronisch verwertbarer Daten versorgen, die fiir die fristgerechte Erbringung
der Leistung erforderlich sind. Notwendige Konvertierungsarbeiten durch webseitenmax
werden gesondert in Rechnung gestellt.

Der Auftraggeber wird webseitenmax von allen VVorgangen informieren, die flr die
Durchfiihrung des Auftrages von Bedeutung sind, auch wenn diese Umsténde erst wahrend
der Durchfiihrung des Auftrages bekannt werden. Der Auftraggeber Gbernimmt den Aufwand,
der dadurch entsteht, dass Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstandigen oder
nachtraglich gednderten Angaben von webseitenmax wiederholt werden missen.

Verzdgert sich die Durchfiihrung des Auftrages aus Griinden, die der Auftraggeber zu
vertreten hat, so kann der Auftragnehmer eine angemessene Erhéhung der Vergitung
verlangen.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, die fiir die Durchfuhrung des Auftrages zur Verfiigung
gestellten Unterlagen (Fotos, Logos etc) auf eventuelle bestehende Schutz-, Urheber-,
Kennzeichenrechte oder sonstige Rechte Dritter zu priifen. webseitenmax haftet nicht fir eine
Verletzung dieser oder &hnlicher Rechte. Jedoch wird webseitenmax auf Wunsch und
Kostenlibernahme des Auftraggebers nach eigener Wahl und nach vorheriger Absprache mit
dem Auftraggeber Anderungen vornehmen, die unter Wahrung der Interessen des
Auftraggebers gewéhrleisten, dass eine Schutzrechtsverletzung nicht mehr vorliegt oder fur
den Auftraggeber die erforderlichen Nutzungsrechte erwerben.

Bei Inanspruchnahme von webseitenmax in Folge einer solchen Rechtsverletzung, hat der
Auftraggeber webseitenmax schad- und klaglos zu halten. Fiir webseitenmax entstehende
Nachteile sind vom Auftraggeber zu ersetzen.



7.4 Gestaltungsfreiheit | Im Rahmen des jeweiligen Auftrags besteht Gestaltungsfreiheit.
Reklamationen hinsichtlich der kinstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen. Wiinscht der
Auftraggeber wahrend oder nach der Produktion Anderungen, so hat er die Mehrkosten zu
tragen. webseitenmax behalt den Vergutungsanspruch fir bereits begonnene Arbeiten.

7.5 Termine | Termine zur Leistungserbringung durfen seitens webseitenmax nur durch den
Ansprechpartner zugesagt werden.

Die Vertragsparteien werden Termine moglichst schriftlich festlegen. Termine, durch deren
Nichteinhalten eine Vertragspartei nach § 286 Absatz 2 des Biirgerlichen Gesetzbuchs ohne
Mahnung in Verzug gerat (verbindliche Termine), sind stets schriftlich festzulegen und als
verbindlich zu bezeichnen.

Leistungsverzogerungen aufgrund hoherer Gewalt (z. B. Streik, Aussperrung, behordliche
Anordnungen, allgemeine Stérungen der Telekommunikation usw.) und Umstanden im
Verantwortungsbereich des Auftraggebers (z.B. nicht rechtzeitige Erbringung von
Mitwirkungsleistungen, Verzégerungen durch dem Auftraggeber zuzurechnende Dritte etc.)
hat webseitenmax nicht zu vertreten und berechtigt webseitenmax, das Erbringen der
betroffenen Leistungen um die Dauer der Behinderung zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit
hinauszuschieben. webseitenmax wird dem Auftraggeber Leistungsverzégerungen aufgrund
hoherer Gewalt anzeigen.

7.6 Datenverwahrung | Alle im Auftrag hergestellten Arbeiten werden (sofern moglich) auf
Datentrager gespeichert. Flr eine tber die vereinbarte Leistungserbringung hinausgehende
Speicherung wird keine Gewahr tbernommen und besteht seitens webseitenmax keinerlei
Verpflichtung.

Im eigenen und im Interesse des Auftraggebers werden nach Auftragserfiilllung digitale Daten
fur etwaige Folgeauftrage seitens webseitenmax fir mindestens zwei Jahre redundant
verwahrt.

8. Lieferungsbedingungen

8.1 Lieferzeit | Gerét der Auftragnehmer in Verzug, so ist seine Schadenersatzpflicht im Falle
leichter Fahrlassigkeit auf einen Betrag in Hohe von 30% des vorhersehbaren Schadens
begrenzt. Weitergehende Schadenersatzanspriiche bestehen insoweit nur, wenn der VVerzug
auf Vorsatz oder grober Fahrléassigkeit beruht.

8.2 Mitwirkungspflicht | Die Einhaltung der Lieferverpflichtung setzt die rechtzeitige und
ordnungsgemalie Erfiillung etwa bestehender (Mitwirkungs-)Verpflichtungen des
Auftraggebers voraus (siehe auch 7.3).

8.3 Printmedien | webseitenmax produziert eine durch den Auftraggeber abzunehmende und
freizugebende Druckvorstufe fur die Vervielfaltigung. Bei Nichtabnahme miissen
webseitenmax innerhalb von flinf Werktagen Korrekturmuster seitens des Auftraggebers
vorgelegt werden, sonst gilt die Druckvorstufe als freigegeben.

Der Auftraggeber erhélt keinen Anspruch auf Erhalt einer reproduzierbaren digitalen Kopie
der Druckvorstufe.



8.4 Intranet-, Internetapplikationen | webseitenmax entwickelt sémtliche Net-
Applikationen auf eigenen, dedizierten Internetservern. Nach der erfolgten Abnahme durch
den Auftraggeber werden diese durch webseitenmax zur Veréffentlichung freigegeben. Auf
Waunsch installiert webseitenmax die fur den Auftraggeber produzierten Anwendungen auf
ausgewahlten oder dem Auftraggeber empfohlenen Inter-, bzw. Intranetservern. Der durch die
Migration entstehende Mehraufwand fur Datentransfer, Tests/technische Qualitatssicherung
und Anpassungen der Serverumgebung werden zusatzlich zu eventuell vereinbarten
Pauschalangeboten mit derzeit bis zu 250,00 € netto in Rechnung gestellt.

webseitenmax gewahrt die technisch fehlerfreie Funktionalitat der Anwendung und das
Einspielen sicherheitsrelevanter Upgrades bei Bekanntwerden innerhalb der ersten acht
Wochen ab Veréffentlichung.

Sollte der Auftraggeber einen Server wéhlen, der die durch webseitenmax definierten
Anforderungen nicht erfllt, Gbernimmt webseitenmax keine Gewahr fir die vereinbarte
Funktionalitat der installierten Anwendung. Typische Anforderungen an einen externen
Server zur Bereitstellung dynamischer Internetapplikationen wie beispielweise dem Joomlal-
CMS oder xt:Commerce sind zum aktuellen Zeitpunkt (mindestens) ein stabiler FTP- und
MySQL-DB-Zugang, aktuelle Laufzeitumgebungen PHP 5 und MySQL 5, standardisierte
Zugriffsrechte (Verzeichnisschutz oktal 0755, Dateischutz oktal 0644),
Gruppenzusammengehorigkeit des www- und des ftp-Benutzers, sowie ferner eingebundenes
PHP-Modul ,,mod_rewrite" und Unterstlitzung von ,,.htaccess"-Funktionen.

8.5 Domainregistrierung, Hosting, E-Mail-Accounts | webseitenmax berét und organisiert
fur den Auftraggeber, soweit erforderlich, Domainregistrierung, Hosting oder die Einrichtung
von E-Mail-Accounts. Fur die Realisierung beauftragt webseitenmax geeignete externe
Dienstleister.

8.6 Digitale Offlinemedien | webseitenmax produziert digitale Master (DV-Tape, CD-Rom
oder DVD-ROM). Nach Abnahme und Freigabe durch den Auftraggeber werden diese zur
Vervielfaltigung an geeignete externe Produktionsbetriebe gesendet. webseitenmax bietet dem
Auftraggeber gegeniiber Gewéhr flr eine fehlerfreie Produktion und eine schadfreie Fracht
bis in unsere Buros oder bis zum Auftraggeber.

8.7 Datenkopien | Auf Wunsch, nach erfolgter Rechnungsbegleichung durch den
Auftraggeber, und gegen Berechnung des Mehraufwands werden Kopien sdmtlicher digitalen,
produktionsrelevanten Daten auf geeigneten Datentragern unserer Wahl (CD-ROM, DVD-
ROM, RAM-Disc, DV-Tape 0. 4.) dem Auftraggeber ausgehéndigt. Der Datenzustand
entspricht dem Zustand zum Datum der Leistungserfullung, Vervielfaltigung oder
Veroffentlichung. Der Auftragnehmer ist nicht erméachtigt Kopien aus der Entwicklun
gsumgebung von webseitenmax (Internetserver, Intranetserver) zu erstellen oder zu
entnehmen. Die Zuwiderhandlung ist ausdrucklich strafbewehrt!

8.8 Versand | Soweit der Auftragnehmer jede in Zusammenhang mit dem Auftrag erstellte

Arbeit oder auch nur Entwiirfe versendet, geschieht dies auf Gefahr und Kosten des
Auftraggebers.

9. Haftung und Gewahrleistung

9.1 Sorgfaltspflicht | webseitenmax erbringt samtliche zur Leistungserfullung erforderlichen
Leistungen gemal hochstmoglicher Sorgfalt.



9.2 Gewahrleistungsfrist | Der Auftraggeber hat Reklamationen innerhalb von vier Wochen
nach Leistung/Lieferung durch webseitenmax schriftlich geltend zu machen und zu
begrinden. Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Reklamationen steht dem Auftraggeber das
Recht auf Nachbesserung der Leistung durch webseitenmax zu.

Bei von Dritten hinzugezogenen Leistungen verkirzt sich die Gewahrleistungsfrist an der
durch Dritte gesetzten Frist, falls diese weniger als vier Wochen betrégt. Diese verkdrzte Frist
wird dem Auftraggeber bei Anlieferung, bzw. Leistungserfiillung mitgeteilt.

9.3 Haftung | webseitenmax haftet fir Schaden aus eigenem Vorsatz und eigener grober
Fahrlassigkeit.

9.4 Haftungsbeschrankung | Fir leichte Fahrlassigkeit haftet sie nur bei Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht (Kardinalpflicht).

Wird eine wesentliche Vertragspflicht verletzt, so ist die Haftung des Auftragnehmers auf den
voraussehbaren Schaden, hochstens jedoch auf das Dreifache des Auftragswertes begrenzt.

webseitenmax haftet nicht fiir Schaden, die ursachlich auf den Auftraggeber oder auf
notwendig hinzugezogene Dritte zuriickzufiihren sind, z.B. unsorgféltig durchgefiihrte
Abnahmen und Freigaben des Auftraggebers. Die Abnahme und Freigabe durch den
Auftraggeber befreit webseitenmax von der Verantwortung fur die Richtigkeit von Bild, Text
und Ton.

Des Weiteren haftet webseitenmax nicht fiir Schaden, die aufgrund illegaler Aktivitaten
Dritter, z.B. Website-Einbriiche (,,Hacks*) oder Einschleusung von Computer-Viren, zustande
kommen.

Fur den Verlust von Daten und/oder Programmen haftet webseitenmax insoweit nicht, als der
Schaden darauf beruht, dass es der Auftraggeber unterlassen hat, Datensicherungen
durchzufuhren und dadurch sicherzustellen, dass verlorengegangene Daten mit vertretbarem
Aufwand wiederhergestellt werden kdnnen, oder tberreichte Kenn- und Passworte
weitergereicht oder nicht sicher verwahrt hat.

Fur technische Mangel, deren Ursachen auf Leistungen eines externen Internetproviders oder
auf Fehlbedienung seitens des Auftraggebers zuriickzufiihren sind, Gbernimmt webseitenmax
keine Haftung. Das Haftungsrisiko des Auftraggebers steigt mit Ubergabe
sicherheitsrelevanter Zugangsdaten, beispielweise eines CMS-User-Accounts mit
superadministrativen Rechten.

Fur die Gewahrleistung des technischen Supports durch webseitenmax miissen webseitenmax
samtliche erforderlichen Zugangsdaten (File-Server, Internetapplikation, Datenbank) bekannt
gegeben werden. Insbesondere fir die Gewahrleistung der technischen Funktionen des CMS
Joomla!,oder xt:Commerce behalt sich webseitenmax die Aufrechterhaltung eines
superadministrativen Accounts mit ausschliesslich webseitenmax bekannten Zugangsdaten
vor. Nach Ubergabe der Applikation an den Auftraggeber kann dieser Account auf Wunsch
geldscht werden. Jede technische Gewahrleistung seitens webseitenmax erlischt mit Loschung
des superadministrativen webseitenmax-Accounts.

9.5 Mangelbeseitigung | Liegt ein vom Auftragnehmer zu vertretender Mangel vor, so ist
dieser nach seiner Wahl zur Beseitigung des Mangels oder zur Ersatzleistung berechtigt. Im



Falle der Beseitigung des Mangels ist der Auftragnehmer verpflichtet, alle zum Zweck der
Mangelbeseitigung erforderlichen Aufwendungen zu tragen, soweit sich diese nicht dadurch
erhdhen, dass das Arbeitsprodukt nach einem anderen Ort als den Erfullungsort verbracht
wurde.

Schlégt die Mangelbeseitigung fehl, oder ist der Auftragnehmer zur Mangelbeseitigung oder
Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in der Lage, oder verzégert sich diese tber
angemessene Fristen hinaus aus Griinden, die der Auftragnehmer zu vertreten hat, so ist der
Auftraggeber berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten oder die Vergitung herabzusetzen.

9.6 Ausweitung | Die vorstehenden Regelungen gelten auch zugunsten unserer
Erfallungsgehilfen.

10. Schutzrechtsverletzungen

10.1 | webseitenmax stellt auf eigene Kosten den Auftraggeber von allen Anspriichen Dritter
aus Schutzrechtsverletzungen (Patente, Lizenzen und sonstige Schutzrechte) frei. Der
Auftraggeber wird webseitenmax unverzuglich tber die geltend gemachten Anspriiche Dritter
informieren. Informiert der Auftraggeber webseitenmax nicht unverziglich Gber die geltend
gemachten Anspriiche, erlischt der Freistellungsanspruch.

10.2 | Im Falle von Schutzrechtsverletzungen darf webseitenmax - unbeschadet etwaiger
Schadenersatzanspriiche des Auftraggebers - nach eigener Wahl und auf eigene Kosten
hinsichtlich der betroffenen Leistung nach vorheriger Absprache mit dem Auftraggeber
Anderungen vornehmen, die unter Wahrung der Interessen des Auftraggebers gewahrleisten,
dass eine Schutzrechtsverletzung nicht mehr vorliegt oder fiir den Auftraggeber die
erforderlichen Nutzungsrechte erwerben.

11. Verschwiegenheitspflicht

11.1 | Die der anderen Vertragspartei Ubergebenen Unterlagen, mitgeteilten Kenntnisse und
Erfahrungen dirfen ausschlieBlich fir die Zwecke dieses Vertrages verwendet und Dritten
nicht zuganglich gemacht werden, sofern sie nicht ihrer Bestimmung nach Dritten zugéanglich
gemacht werden sollen oder dem Dritten bereits bekannt sind. Dritte sind nicht die zur
Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses hinzugezogenen Hilfspersonen wie freie Mitarbeiter,
Subunternehmer etc.

11.2 | Dartiber hinaus vereinbaren die Vertragsparteien, Vertraulichkeit tber den Inhalt dieses
Vertrages und ber die bei dessen Abwicklung gewonnenen Erkenntnisse zu wahren.

11.3 | Die Verschwiegenheitsverpflichtung gilt auch Gber die Beendigung des
Vertragsverhéltnisses hinaus.

11.4 | Wenn eine Vertragspartei dies verlangt, sind die von ihr Gibergebenen Unterlagen wie
Strategiepapiere, Briefingdokumente etc. nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses an sie
herauszugeben, soweit die andere Vertragspartei kein berechtigtes Interesse an diesen
Unterlagen geltend machen kann.

11.5 | Presseerklarungen, Auskinfte etc., in denen eine Vertragspartei auf die andere Bezug
nimmt, sind nur nach vorheriger schriftlicher Abstimmung und auch per E-Mail zul&ssig.



12. Referenzvorbehalt

12.1 | Zum Zweck der Kundenreferenz und der Eigenwerbung

behélt webseitenmax sich die unentgeltliche Entnahme einer geringen Anzahl (2 - 10
Stiick) von Belegexemplaren bei Produktion von Offlinemedien (Druck, CD-ROM,
DVD-ROM o. &.) vor

gestattet der Auftraggeber seine namentliche und projektbezogene Auffiihrung im
Internetauftritt des Auftragnehmers webseitenmax

gestattet der Auftraggeber die Auffiihrung des Firmensignets ,,webseitenmax* in
unauffalliger Form auf Drucksachen und innerhalb digitaler Medien, z.B. im
»Impressum*“-Bereich einer bei webseitenmax in Auftrag gegebenen Website oder
Préasentations-CD-ROM

darf webseitenmax ferner die erbrachten Leistungen zu Demonstrationszwecken
offentlich wiedergeben oder auf sie hinweisen, es sei denn, der Auftraggeber kann ein
entgegenstehendes berechtigtes Interesse geltend machen

13. Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland als vereinbart, auch bei Lieferungen ins
Ausland. Nebenabreden zum Vertrag oder zu diesen AGB bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform.

Die etwaige Nichtigkeit bzw. Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen dieser AGB
beruhrt nicht die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen.

Im Angebot von dieser AGB abweichende Vereinbarungen haben stets VVorrang.

Die Parteien verpflichten sich, die ungltige(n) Bestimmung(en) durch (eine)
sinnentsprechende wirksame Bestimmung(en) zu ersetzen, die der angestrebten Regelung
wirtschaftlich und juristisch am néchsten kommt.

Erfallungsort und Gerichtsstand ist Weimar

Weimar, den 01. Mai 2010
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